
泗阳县人民政府办公室文件

泗政办发〔2016〕23号


县人民政府办公室

关于印发泗阳县级部门社会信用体系建设

工作考核办法（试行）的通知

县各有关单位：

《泗阳县级部门社会信用体系建设工作考核办法（试行）》已经县政府研究同意，现印发给你们，请认真贯彻执行。

　　　　　　　　　　　　　泗阳县人民政府办公室

　　　　　　　　　　　　　2016年2月18日
泗阳县级部门社会信用体系建设工作考核

办法（试行）

第一条  为加快推进全县社会信用体系建设，更好地对县各有关部门和单位社会信用体系建设工作开展情况进行评价，根据《宿迁市级部门社会信用体系建设工作考核办法（试行）》（宿政办发〔2014〕173号）、《泗阳县社会信用体系建设工作实施方案》（泗政办发〔2014〕51号）、《泗阳县公共信用信息归集工作考核办法》（泗政办发〔2014〕52号）、《泗阳县在行政管理中使用信用信息和信用产品实施办法》（泗政办发〔2015〕49号）等文件规定，制定本考核办法。
第二条  本办法适用于县社会信用体系建设领导小组对县各有关部门和单位推进社会信用体系建设工作的年度考核。
第三条  考核工作遵循“客观公正、注重实绩、奖励先进”的原则。
第四条  考核工作由县社会信用体系建设领导小组办公室（以下简称县信用办）会同县监察局、督查室共同实施。

第五条  考核的基本内容包括：工作体系建设、制度机制建设、信用信息归集和报送、信用信息和信用产品应用、信用体系建设宣传推广以及落实县社会信用体系建设工作任务等方面，满分100分，并附其他加分和扣分项。考核的具体部门和指标，根据年度全县社会信用体系建设重点工作逐年调整发布（2016-2017年考核指标见附件）。
第六条  强化年度工作考评。加强过程性督查考核，采取按月跟踪、按季考核、年终综合评定的方式进行考核，县信用办联合督查室定期或不定期进行专项检查或重点抽查。县监察局对在社会信用体系建设工作中有失职、渎职行为的部门和单位，适时启动问责及追责程序。
第七条  加分和扣分。在基本考核内容以外，各部门和单位如有信用体系建设重要创新举措且成效明显，得到县信用办推广或受到市级以上部门表彰的，可向县信用办申请，由考核小组考核认定并加分；如有被通报、督办等情况，将给予扣分处理。
第八条  县信用办负责公布考核结果，对考核得分排名前3位的部门和单位授予“泗阳县年度社会信用体系建设先进单位”称号。县督查室将社会信用体系建设工作纳入各部门和单位年度目标统一考核。

第九条  本办法由县信用办负责解释。
附件：2016-2017年县级部门社会信用体系建设工作考核

      指标 
2016-2017年县级部门社会信用体系建设工作考核指标
（满分100分，附带其他加分和扣分）

	考 核 指 标
	分值
	考  核  内  容
	评  分  标  准
	考核依据
	考核方式

	工作体系建设（8分）
	分管领导
	2
	明确分管社会信用体系建设工作的单位领导
	以部门文件明确的得2分；未明确的不得分。
	文件资料
	材料审核

	
	责任科室
	2
	明确社会信用体系建设工作的业务牵头科室
	以部门文件明确的得2分；未明确的不得分。
	文件资料
	材料审核

	
	人员配置
	2
	明确本部门联络员，负责与县信用办、公共信用信息中心联络与沟通
	以部门文件明确的得2分；未明确的不得分。
	文件资料
	材料审核

	
	工作条件
	2
	保证牵头科室工作设备、网络环境等相关工作条件
	有专用内网电脑上传信用数据的得2分；能报送信用数据但无专用内网电脑的得1分；其他情况不得分。
	文件资料
	材料审核

	制度机制建设（4分）
	信用体系建设制度设计
	2
	根据县政府及信用办文件要求，结合部门工作实际，制定本部门推进信用建设的实施意见和工作机制
	每出台一份部门文件得1分，最高不超过2分；未制定不得分。
	文件资料
	材料审核

	
	信用信息归集或信用产品应用制度
	2
	信用信息归集或信用产品应用相关制度制定情况
	每出台一份部门文件得1分，最高不超过2分；未制定不得分。
	文件资料
	材料审核

	信用信息归集（16分）
	准确性
	2
	准确率＝（全部数据项数量-发生错误的数据项数量）/全部数据项数量×100%
	准确率95%以上（含95%），得2分；85%－95%（含85%），得1分；85%以下不得分。
	相关资料
	材料审核

	
	完整性
	2
	完整率=提供的数据项数量/要求提供的数据项数量×100%
	完整率95%以上（含95%），得2分；85%－95%（含85%），得1分；85%以下不得分。
	相关资料
	材料审核

	信用信息归集（16分）
	时效性
	2
	按《泗阳县公共信用信息归集数据项确认书》规定的归集周期报送数据
	符合时效要求的得2分；基本符合的得1分；其他情况不得分。
	相关资料
	材料审核

	
	信息归集数量
	5
	信息归集增幅情况
	归集信用信息年度增幅达40%（含40%）以上，得5分。增幅在10%以内、11%-20%、21%-30%、31%-40%分别得1分、2分、3分、4分。
	归集情况
	系统统计

	
	行政处罚等警示信息
	5
	行政处罚等警示信息归集情况
	归集行政处罚等警示信息年度增幅达40%（含40%）以上或报送量占实际产生总量90%（含90%）以上的，得5分。增幅在10%以内、11%-20%、21%-30%、31%-40%或报送量占实际产生总量50%-60%、61%-70%、71%-80%、81%-90%的分别得1分、2分、3分、4分。
	相关资料
	材料审核

	信用信息和
信用产品应用
（56分）
	信用承诺
	8
	信用承诺使用计划完成情况
	完成率在60%以上的：得分=完成率*6，6分封顶；完成率在60%以下的不得分。每增加1个应用领域得1分，2分封顶。
	台账资料
	材料审核

	
	信用核查
	14
	信用核查使用计划完成情况
	完成率在60%以上的：得分=完成率*8，8分封顶；完成率在60%以下的不得分。每增加1个应用领域得2分，6分封顶。
	台账资料
	材料审核

	
	信用报告
	14
	信用报告使用计划完成情况
	完成率在60%以上的：得分=完成率*8，8分封顶；完成率在60%以下的不得分。每增加1个应用领域得6分，6分封顶。
	台账资料
	材料审核

	
	联动惩戒
	8
	开展两个部门以上信用联动惩戒并取得实效
	制定联合惩戒制度（部门间联合发文）且实施的，1份得2分，最高得4分，只有制度未开展工作的，每制定1份得1分，最高2分；向县信用办提供1个符合要求的联合惩戒案例，得1分，最高得4分。
	相关文件案例资料
	台账资料 材料审核

	
信用信息和
信用产品应用
（56分）
	“7天双公示”
	6
	行政许可、行政处罚依法7天内“双公示”
	开展双公示的得基础分2分，按时报送的得4分，漏报1次扣0.5分，4分扣完为止。
	相关文件资料
	网上统计材料审核

	
	“红黑名单”
公示
	6
	建立红黑名单社会公示管理办法，向县信用办报送用于召开专题发布会的红黑名单。
	有制度且正常报送的得基础分2分，信用办每公示1个案例得1分，4分封顶。
	文件资料
	台账资料

	信用体系建设宣传推广
（7分）
	诚信宣传活动
	3
	结合部门职能，开展各类诚信宣传教育活动，有活动实施意见、活动照片等
	每开展一次得1分，3分封顶；未开展诚信宣传活动的不得分。
	文件资料 相关报道 活动照片
	材料审核

听取汇报

	
	信用体系建设报道信息
	4
	在“诚信泗阳”网等媒体上宣传本单位信用体系建设情况
	按“诚信泗阳”网信息报送目标任务完成情况考核。完成信息报送和采纳任务的各得2分，未完成的按比例扣分；未在“诚信泗阳”网上刊载的信息不列入计分。
	文件资料 相关报道
	材料审核

	落实社会信用体系建设工作任务（9分）
	参与县信用办统一组织的有关活动情况
	4
	积极参加县信用办组织的各类会议、培训、活动等情况
	基础分4分，未履行任务的，1次扣1分，扣完为止。
	台账记录
	材料审核

	
	各类报表报送反馈情况
	5
	按要求及时反馈“月报表”等各类报表
	基础分5分，迟报、漏报一次扣1分，扣完为止。
	县信用办统计资料
	材料审核

	总分
	100

	加分项
	工作创新项目
	10
	在信用信息归集、信用信息和信用产品应用、行业信用体系建设、人才培训等方面取得重要创新、被县级以上媒体宣传报道或大幅度超额完成县下达的目标任务的，可申请工作创新奖，由考核小组考核认定加分，总加分不超过10分。
	文件资料
	材料审核

听取汇报

	扣分项

（扣分均不设下限）
	被通报情况
	
	被县督查室通报一次扣2分；被县信用办通报一次扣1分。
	文件资料
	材料审核

	
	被书面催办、
督办情况  
	
	因工作问题被县督查室或县信用办书面催办、督办的，一次扣1分；被督办后未在规定期限内落实的，一次扣2分。
	文件资料
	材料审核

	
	公共信用信息平台绩效考核情况
	
	每被督办一次扣0.5分；被督办后逾期反馈落实的一次扣1分，超过一月未落实的一次扣2分。
	公共信用信息平台督办信息
	系统统计

	
	信用投诉和
异议处理情况
	
	无正当理由不受理信用投诉或异议申请的，一次扣1分；受理后未在一个月内办结的，一次扣1分。
	文件资料
	材料审核

系统统计


注：1.考核指标中无考核工作任务的单位，分值为考核单位该项指标得分平均分；

    2.“诚信泗阳”网信息报送目标任务详见《关于开展“诚信泗阳”网信息报送工作的通知》（泗信用办发〔2015〕4号）。

　泗阳县人民政府办公室　　　　　　　　　　2016年2月18日印发　
附件
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